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摘 要：大数据、物联网、云计算、智能装备等新兴技术与农业快速融合，推动农业向智慧化发展。在全球农业

现代化发展背景下，智慧农业信息服务成为高效、精准化农业生产的重要支撑。针对我国农业信息服务存在

服务体系不完善、服务渠道不畅通、农业信息化水平区域差异性大、信息服务供需不平衡、信息化服务人才匮

乏等问题，总结分析美国、西欧、日本、韩国等农业发达国家或地区在农业信息服务体系建设、农业信息服务模

式以及智慧农业信息服务发展等方面的有益经验与做法，结合我国智慧农业发展的要求，提出我国智慧农业

信息服务发展应注重政府在农业信息服务中的主导地位、重视农业信息服务领域法律法规和标准建设、强化

农业信息服务基础设施和网络体系建设、借助新兴信息技术打造智慧型农业信息服务模式、不断提升农户及

涉农企业等经营主体的信息素养和建设社会化农业信息服务体系等对策建议。
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Abstract：The combinations of emerging technologies，such as big data，internet of things，cloud computing，
intelligent equipment and agriculture promote the development of agriculture to intelligence. In the context of global
modernization of agriculture， smart agricultural information service can support the efficient and precision
agricultural production. Regarding the current problems of agricultural information services development in China，
such as imperfect service system，blocked service channels，regional differences in agricultural informationization，
unbalanced information supply and demand，and lack of information service talents，it is of great significance to
clarify the solutions. The agricultural information service system construction， service mode and intelligent
development in the United States，Western European countries，Japan and the Republic of Korea were reviewed，
according to the requirement of smart agriculture development in China，6 enlightenments to smart agricultural
information service development in China were suggested，which were to pay attention to the leading position of the
government， strengthen the construction of laws， regulations and standards， enhance the construction of
infrastructure，build the smart information service pattern，improve information literacy of farmers and agricultural
related enterprises and develop socialized agricultural information service system.
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我国是农业大国，国家连续多年以“三农”为主

题发布中央一号文件，对农村改革和农业发展作出

具体部署，促进我国农业发展取得显著成效。随着

互联网、物联网、云计算、大数据、人工智能、智能装

备等现代新兴技术的飞速发展，信息技术与农业发

展已深度跨界融合，推动我国农业向数字化、网络化

和智能化方向发展。我国农业正由传统农业向现代

农业转型升级，智慧农业是传统农业转型升级的必

然趋势，是农业信息化发展的高级阶段。智慧农业

以信息和知识为核心要素[1]，这使得农业信息服务

在农业发展中的地位与日俱增，成为现代农业转型

升级、持续快速发展的重要支撑[2]。
新兴信息技术与农业产业有效融合，通过网

络将农业全产业链整合起来，提高了农业的智慧

水平，突破了资源与环境对农业发展的制约[3]，为
解决我国“三农”问题提供了新理念和新思维[4]。
同时，农业的智慧化发展也为农业信息服务带来

机遇和挑战。目前，我国智慧农业信息服务仍处

在初级探索阶段，存在信息有效供给不足等突出

问题。本文通过分析美国、西欧、日本、韩国等农

业发达国家或地区的农业信息服务发展脉络，针

对我国智慧农业发展的需求，提出对我国智慧农

业信息服务发展的启示，以期为我国智慧农业信

息服务更快更好的发展提供借鉴。

1 我国农业信息服务现状及问题

1.1 现状与成就

我国农业信息服务发展起步于20世纪80年代

中期，虽然起步较晚，但发展速度较快。随着经济

的快速发展，农业信息服务需求不断增长，政府积

极制定相关政策并采取了“金农工程”等一系列农

业信息化建设工程，促使农业信息服务基础设施

（如电视、电话、移动互联网等）建设逐渐配套完善，

农业信息服务网络体系得到大力建设。此外，在政

府的大力支持下，全国各级农业信息服务机构网络

逐步形成。目前全国已建立40余条农业信息服务

渠道，约有 15万名农业科技特派员活跃在农村基

层[5]，促进我国农业信息服务取得显著成就。

随着农业信息化和现代化的快速发展，大数

据、物联网、云计算、3S等现代信息技术与农业产

业链快速融合，促使我国农业逐步迈入智慧农业

新世代。在智慧农业形态下，利用卫星、无人机、

传感器等获取信息的方式发生较大变化。农业信

息服务以智慧农业应用领域的信息需求为导向，

信息服务的模式和手段更加先进，信息服务的范

围更宽，服务的对象更多，服务的主体也更广泛，

同时智慧农业对信息服务内容也提出更高的要

求，不再只是简单的信息转移，将更偏重于信息的

挖掘与分析。因此，在取得大量成果的同时，应该

对农业信息服务在促进新时期智慧农业大力发展

过程中存在的短板问题进行思考和总结。

1.2 存在问题

1.2.1 农业信息服务体系不完善 我国正处在传

统农业向数字农业、智慧农业等现代农业转型的

关键时期，在物联网、云计算、大数据等新兴技术

迅猛发展的态势下，诸多信息服务组织尚未充分

发挥积极作用，农业信息服务体系还不完善，导致

这些新兴技术的应用缺乏有效性[6]。农业信息服

务系统涉及的信息资源广泛，传统的农业信息转

移使得农业相关机构提供的信息服务时效性差、

针对性不强，导致信息更新慢、信息服务质量差；

农业信息服务社会组织力量薄弱，覆盖的经营主

体类型少、范围小，信息服务不够及时；从事农业

信息服务的中介机构、技术企业等比较少，仍处在

起步发展阶段[7]；基层农业技术推广部门的职能

仍停留在传统层面。此外，政府部门、社会组织、

信息服务企业、基层组织、通信企业等之间缺乏联

合与合作机制，尚未完全形成专业化、规模化、社

会化、网格化的农业信息服务体系，缺乏现代农业

信息服务技术推广应用方面的“顶层设计”。

1.2.2 农业信息服务渠道不通畅 信息服务的

关键环节是信息服务渠道，多元化农业信息服务

渠道与服务方式是保障用户需求的关键。根据

《全国农业普查数据公报》，2016年我国农业生产

经营人员受教育程度在初中及以下水平的平均

占 91.8%，小 学 及 以 下 水 平 的 平 均 占 43.4%
（表 1），受教育程度普遍偏低，文化素质相对不

高，不了解先进的信息获取方式，依然偏好于传

统获取渠道，如通过电视、媒体或者口口相传来

获取信息。虽然目前互联网应用率不断上升，但

是在农村，尤其是针对农民群体，农业互联网站

以及 12316热线等信息服务渠道没有发挥出应有

的作用。以农户为代表的农业信息服务客体，信

息综合素养相对较低，其对农业信息的敏感性和

10
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对信息价值的认知度等信息意识相对薄弱[8]；此

外，由表 1可知，我国农业生产经营人员有大龄化

趋势，全国 55岁及以上农业从业人员平均占

33.6%，36岁及以上人员占 80.9%，大龄化使得农

业从业人员存在信息技术知识和信息运用能力

不足、信息安全感偏低等问题，导致计算机、智能

手机、互联网等现代信息服务渠道发挥农业信息

服务的功能受阻。

1.2.3 农业信息化水平存在区域差异 我国幅员辽

阔，尽管信息化网络已经基本实现全覆盖，但城乡信

息化差距仍较大，东西部地区间仍存在明显差异。

根据《中国互联网络发展状况统计报告》，截至2021年
6月，我国农村网民规模为 2.97亿，占网民整体的

29.4%，农村网民规模仅为城镇网民规模的41.6%；

我国农村地区互联网普及率为59.2%，城镇地区互

联网普及率为78.3%，城乡互联网普及率仍存在一

定差距（图1）。全国不同区域 IPv4持有比例（图2）
表明，我国信息化网络在地区间也存在显著差异，东

部地区 IPv4持有比例最高，为62.0%，中部、西部地

区均为12.05%，东北地区为11.3%；东西部地区间差

异最为显著。此外，因农业生产具有地域性、季节性

和周期性等特点，使农业信息在地域空间上和时间

上不同步，导致农业信息数据多源异构，难以有效整

合、开发利用。同时，我国农业信息采集渠道和方式

比较单一，主要通过官方统计局等采集生产数据，缺

乏对市场信息的规范化采集和分析利用[9]，未有效

发挥数据分析对农业生产的促进作用。在农业信息

化建设中，基层信息化建设资金、人力等投入不足，

存在农业信息共享难等问题[10]。

1.2.4 农业信息服务供需不平衡 在信息供给方

面，农业信息服务平台发布的信息存在不全面、不

准确、不及时等问题；同时，诸多平台信息内容设

置不合理，原始数据居多，缺乏对数据的整合加工

和挖掘分析，在一定程度上限制了用户对相关信

息的获取；信息供给方未能收集需求方的反馈信

息等，导致农业信息有效供给不足。在信息需求

方面，因农业生产经营分散，经营人员对农业信息

的需求存在多样化，相关调研结果表明优良品种、

种养殖技术、农产品市场价格等方面的信息需求

最为迫切[11]。此外，农户文化素质和信息素养较

低，对农业信息的运用能力较弱，信息需求无法有

效反馈，导致农业信息有效需求不足。农业信息

表1 农业生产经营人员年龄及受教育程度构成情况

Table 1 Composition of age and education level of employees in agriculture
项目
Item

农业生产经营人员总数
Employment in agriculture/108

年龄构成
Age composition/%

受教育程度构成
Education level/%

≤35
36~54
≥55

未上过学
Illiteracy
小学

Primary school
初中

Junior high school
高中或中专
High school
大专及以上

College and above

全国
Nationwide
314.22
19.2
47.3
33.6
6.4

37.0

48.4

7.1

1.2

东部地区
East area
87.46
17.6
44.5
37.9
5.3

32.5

52.5

8.5

1.2

中部地区
Middle area
98.09
18.0
47.7
34.4
5.7

32.7

52.6

7.9

1.1

西部地区
West area
107.34
21.9
48.6
29.5
8.7

44.7

39.9

5.4

1.2

东北地区
Northeast area

21.33
17.6
49.8
32.6
1.9

36.1

55.0

5.6

1.4
注：数据来源《第三次全国农业普查公报》。

Note：Data come from Communique of the Third National Agricultural Census.
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服务有效供给和有效需求严重脱节，导致农业信

息服务供需存在不平衡问题。这种不平衡突出表

现在以下方面：一是农业信息服务基础设施建设

不足，致使农业生产经营者有需求却无法满足；二

是农业信息资源质量低、专业性不强、个性化不

足，供给与需求内容存在较大偏差，不能满足真实

需求；三是农业信息服务反应机制不健全，尤其是

农产品市场供求关系方面缺乏预警性[12]。
1.2.5 农业信息化服务人才匮乏 大数据时代，

农业信息服务工作需要既懂农业又精通信息技术

的复合型人才，其素质决定着农业信息服务的质量

和效率。“十三五”时期，我国农业科技进步贡献率

已超过 60%，但我国农村实用人才总量仅 1 800万
人，占乡村总人口数的 3.1%，其中，初级农业技术

人员占近 70%[13]，远低于美国等农业相对发达国

家，表明我国农业信息服务人才在数量上相对匮

乏，在人才质量方面尚不能满足农业信息化发展的

需求。人才问题主要表现在以下几个方面：一是农

业信息服务专业型人才缺乏,人才队伍的知识、技

能等群体结构不合理，知识更新速度缓慢，无法满

足大数据时代农业信息服务活动的需要；二是专家

型人才引进体制和机制不畅，引进力度不大，相关

奖励、激励政策较少，导致农业信息服务人员综合

运用信息数据的能力欠佳；三是基层农业信息服务

人员培养机制和薪酬管理体制不健全，没有科学合

理的人才竞争机制和人才流动机制，人才激励措施

不完善，缺乏专业、定期的业务培训，导致农业信息

服务人员工作积极性和主动性不高，自身技能水平

和知识水平难以持续提高。当前，农业信息服务人

才数量不足，专业技能落后于农业现代化发展的要

求，已成为阻碍农业信息化发展的重要因素之一。

2 农业发达国家或地区智慧农业信息

服务经验

2.1 美国

2.1.1 美国农业信息服务体系建设 美国农业信

息服务发展是自上而下的构建模式，主要以美国

农业部及其下属的国家农业统计局（National
Agricultural Statistical Service，NASS）、世界农业展

望局（World Agricultural Outlook Board，WAOB）、

海 外 农 业 服 务 局（Foreign Agricultural Service，
FAS）、经济研究局（Economic Research Service，
ERS）、农场服务局（Farm Service Agency，FSA）五

大政府信息机构为主导，形成国家、州、县三级农

业信息服务网络[14]，主导美国农业信息的采集、分

析和发布；除此之外，非政府组织（如美国农业合

作推广站，各类专业协会、大学）和企业在农业信

息服务中也发挥了积极的作用，政府机构与非政

府组织形成了社会化市场化分工协作的农业信息

服务体系，依靠计算机、网络科技推动大范围的全

国农业信息服务发展。

美国农业信息服务体系建设除管理体系外，

其数据库等网络体系也非常发达。美国互联网发

展较早，发展水平已领先世界其他国家，这促使美

国成为世界上农业信息网络最多的国家。其利用

计算机技术开发了大量农业基础及应用型数据库

注：数据来源第48次《中国互联网发展状况统计报告》。

Note：Data come from the 48th Statistical Report on China’s Internet
Development.

图1 我国城乡网民结构及互联网普及率

Fig. 1 Composition of urban and rural netizens and internet
access rate in China

注：数据来源第48次《中国互联网发展状况统计报告》。

Note：Data come from the 48th Statistical Report on China’s Internet
Development.

图2 全国不同区域 IPv4持有比例

Fig. 2 Proportions of IPv4 network in different
regions of China
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及网络，成为大数据时代农业信息服务的主要信

息资源[15]，如农业计算机网络系统（AGNET）、美国

农业部国家农业数据库（AGRICOLA）、美国农业

网络信息中心（AgNIC）、农业科技参考资料库

（AGRIS）、美国国家农业图书馆（NAL）等。通过

数据库及网络体系建设实现了农业信息的高效共

享，为支撑和促进美国农业发展发挥了巨大的信

息服务价值。

2.1.2 美国农业信息服务模式 美国农业信息服

务以农业信息化建设为先导，主要围绕市场来建

立农业信息服务的政府支撑体系，政府对农业信

息服务建设的直接资金投入主要在于信息服务网

络体系建设、数据库建设和信息技术研究开发，基

本措施与途径通过减免税收来实现。此外，美国

十分注重农业信息服务制度建设，以便为农业信

息的有效性、及时性和科学性提供保障，同时也高

度重视保护农业信息的知识产权。为了依法维护

信息主体的合法权益，免受虚假信息危害，美国建

立了详细、规范的农业信息采集、总结、分析、整

理、发布制度[15]，所有流程都要遵守严格的规章制

度，同时强化保护和监督职能，只有经过质量和安

全方面专业培训的人员才能从事农业信息服务

工作。

2.1.3 美国智慧农业信息服务发展 美国智慧农

业整体发展趋势是互联网与农业的快速融合。美

国地多人少，采取规模化集约型农场生产经营模

式。美国对信息科技在农业生产领域各环节的广

泛应用加速了农业的智慧、健康、可持续发展，形

成了大规模经营与智慧化精准农业信息服务模

式。现代信息技术在美国农业生产活动中的应用

大大提高了美国农业生产综合能力。目前，现代

信息技术被广泛应用在农业气象监测、土壤观测

分析、作物长势监测、植物病虫害治理、农田灌溉、

畜禽生产、作物种植管理以及科技服务等方面[16]。
3S技术、人工智能系统、物联网技术、大数据

技术、智能农机和各类传感器在农业信息服务中发

挥至关重要的作用。根据环球网、财经网站数据，

美国约有超过85%的大农场正在将3S技术与物联

网技术应用于涉农资讯获取、农业耕作播种、灌溉

施肥等，以提高工作效率[17]。例如，通过系统快速

存储信息以及土壤成分等一手资料，再进行大数据

分析，采取智能化方式以不同的水量灌溉不同土壤

中的不同作物；根据土壤肥力及作物需求，进行精

准灌溉施肥，以满足作物良好生长[18]。在农业“产

加销”全产业链中，美国农场主可以通过科学、概率

和专业分析得出智能决策，并通过移动设备对农场

进行管理，通过全流程的信息精准控制，可以极大

地节约水、肥、农药等投入，使得农业经营像工业流

程一样连续地进行，从而实现规模化经营[19]。

2.2 西欧

西欧农业生产机械化程度较高，农业专业化

与科技化程度处于世界领先地位，基本已实现农

业现代化。其中，以英国、法国、德国等为代表的

国家已形成独特的农业信息服务发展模式。

2.2.1 英国农业信息服务发展 英国农业现代化

主要表现在布局区域化、经营规模化、生产机械

化、技术集成化、农民职业化和发展绿色化方面，

农业生产效率较高。

英国的农业信息服务体系主要由农业主管部

门、科研院所等政府组织及农业社会化服务组织、

各类企业等市场主体共同组成。其中，农业社会

化服务组织独立于政府，力量强大，主要通过低价

有偿方式和会员方式等为农民提供生产经营分

析、技术咨询、市场动态、维权援助等信息服务；企

业通过商业化模式建立农业专家团队和农业信息

服务平台，通过网络或者手机以收费方式向农民

提供农业信息服务。

英国在1994年成立了食品和农业信息服务中

心（International Food Information Service，IFIS），该

中心在利用国家农业中心图书馆资源基础上，建立

了自己的信息资源库，通过现代化的网络方式向公

众提供农业信息服务，是英国农业信息服务的主要

力量。另外，英国还建立了覆盖全国的农业计算机

服务网络（AGRINET），为用户提供气象和农业市

场 等 相 关 信 息 服 务[15]。 国 际 英 联 邦 农 业 局

（Commonwealth Agricultural Bureaux International，
CABI）是英国国内最大的农业情报中心，其构建的

农业数据库（CABI）选录的世界期刊文摘占全世界

文献总量50%以上，为英国农业从业者提供政策、

科技、市场等各方面的信息服务。

英国智慧农业信息服务体现在数字技术、传

感技术和空间地理技术等在精准种植和养殖作业

等方面的综合运用，强调大数据整合精准农业。

英国政府于 2013年启动“农业技术战略”，通过建
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立平台和渠道，将农业生产准确信息进行汇总和

分析，利用大数据技术和信息技术等在农业信息

服务中发挥作用。

2.2.2 法国农业信息服务发展 法国是世界主要

农业大国，也是欧盟最大的农业生产国，在农业发

展的同时，非常重视信息化对农业的推进作用。

1997年，在计算机未普及之前，法国政府就为农

民免费提供了迷你电脑，法国农民可以查询自己

需要的各类信息，从而使农民很早掌握了计算机

操作基本技能[20]。2000年，法国有了信息数据库、

局域网、广域网、服务器等设施。如今，为了帮助

青年农民利用互联网，法国政府建立了“互联网

（internet）接力点”项目，为青年农民获取农业信

息提供了便利。

法国农业信息服务发展的特点是多元化信息

服务主体共存，其中以法国农业部三级管理机构

（国家农业部、大区农业部和省级农业部门）为主，

还包括法国农业商会、各类行业协会、农业科研院

所、生产互助社和专业技术协会、各民间团体、企

业等[21]。他们的服务内容各有侧重点，服务对象

各有不同，具有很好的互补性，推动了法国农业信

息服务的发展。

法国智慧农业信息服务发展的重要标志是信

息和通信技术在农业生产、经营和管理中的应用，

法国正在打造集高新技术研发、商业市场咨询、法

律政策保障及互联网应用等在内的“大农业”数据

体系。在农业生产过程中，法国农业部门根据农

业生产统计数据，为农户提供种植计划；农户可利

用软件对生产过程进行记录，同时可以获取政府

农业部门推送的农业生产信息；农业生产的各个

环节均采用信息系统进行记录与监控，能够对数

据进行判断、跟踪与分析，实现农产品质量监控。

2017年，法国农业部推出农业大数据收集门户网

站，通过大数据为农业经营者提供持续增值的农

业信息服务并为其带来更多机会。法国希望将此

门户网站建成欧洲大数据农业信息服务的典范。

2.2.3 德国农业信息服务发展 德国农业信息服务

以政府推动为主，是由局部走向综合的模式，主要着

眼于农业种植领域（如解决农业病虫害、提高农业产

量等）的科技化与专业化，目前已基本实现农业综合

信息服务，是欧洲农业信息服务较早和较发达的国

家之一。在计算机数据处理初期，德国建立了诸多

基础性的农业信息数据库，如用于作物害虫信息采

集、存储、查询和应用的害虫管理数据库系统、管理

农药残留数据的农药残留数据库（INTERPRET）、用
于植物保护剂数据管理和开发利用的植物保护剂数

据库、植物保护文献数据库（PHYTOMED）等，为农

业种植领域提供信息服务[22]。
德国农业信息服务机构多种多样，主要包括

联邦和州农业部门、各类涉农科研院所、农民合作

社以及企业等。各机构之间既相互关联又相对独

立，使得德国农业信息服务非常灵活。

为发展智慧农业，德国正致力于发展更高水

平的数字农业，数字化是德国目前最重要的农业

发展方向[23]。大数据技术、云技术、物联网技术、

3S技术等在德国农业中逐渐得到应用。被广泛

商业化应用的德国农场管理信息系统（FMIS），其

功能包括农田作业管理、农业机械管理、最佳生产

条件配置、农业投入产出估算、农业生产过程记

录、农业生产提醒、农产品追溯管理、农产品销售

管理、质量控制等，其信息服务已覆盖农业生产、

加工、销售等全过程[24]。此外，传感器技术在数字

养殖监控方面也得以应用，通过在农场安装传感

器、执行器、自动进料系统和清洗系统、挤奶机器

人等自动化设备，监测畜禽进食、定位、体温等数

据，通过计算机、手机、网络等形式利用信息系统

分析畜禽健康、发情、受孕、产仔等情况，实现畜禽

养殖场生产管理现代化[25]。

2.3 日本

日本农业以精耕细作著称，坚持资源集约与

资本技术密集。日本农业信息服务发展是政府重

点支持的领域，政府投资构建了各种地域农业信

息服务系统。日本的农业信息化程度非常高，以

计算机为主的信息处理技术和通讯技术已广泛应

用于耕作、作物育种、农作物与森林保护、农业经

营等方面。

日本农业信息服务随着经济复苏而发展，建

有庞大的农业信息服务管理体系和网络体系。在

管理体系方面，主要以日本农业政府机构、科研机

构、农协、农业改良推广中心等构成；据统计，日本

农协合作的指导人员达 1.2万余人，其中 88.7%的

人员具有本科及以上学历，日本有 99%的农民加

入了农协[26]。在数据库等网络系统建设方面，日

本不断落实农业 IT战略，农业信息服务经历了由
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传统电视广播信息传播系统(CATVS)到全国农业

技术信息服务联机网络（DRESS）实时管理系统的

演变，此后由日本农林水产省牵头建设了国家级

农 业 大 数 据 平 台 —— 农 业 数 据 协 作 平 台

（WAGRI）。通过对农业气象、土壤、地形、作物生

长监测、农机资源利用等数据的汇聚和共享，提供

基于大数据的智慧农业信息服务[27]。
日本智慧农业发展模式是工厂化生产与自动

化生产相结合的集约化模式。在智慧农业信息服

务方面，日本已形成具有地域特征的智慧农业完

整系统，主要包括 3部分：①以计算机网络作为重

要路径的智慧农业信息服务模式，主要适用于具

备农业合作组织的地区，由上述提及的市场信息

系统保证农业各方面资料的可靠和规范传播，同

时可以实施预测，保证各类运营信息的人员都可

以有共同的大概判断，从而更好地确保信息的相

对对称性，切实发挥市场的调控作用；②以有线设

备为中心的信息服务，适用于宏观经济发展相对

较快的地区；③以传统传播方式为主的信息服务，

适用于人员不密集地区。此外，大数据、人工智

能、3S等先进的技术在日本农业信息服务中也得

到广泛应用。

2.4 韩国

受工业反哺农业的影响，韩国农业发展较快。

韩国20世纪70年代发起的“新村运动”成效显著，

使韩国农业突飞猛进，此后为应对 IT革命浪潮，韩

国政府开发了CDMA移动通信系统。目前，韩国农

业从业人员约260万人、100万农户[28]，农村居民计

算机普及率达到 100%，有效保障了农业信息服务

的发展。以韩国农林水产省农林水产信息中心

（AFFIS）、韩国农业技术研究推广机构、韩国农村发

展管理局（RDA）等为主的政府机构构成韩国农业

信息服务管理体系，主导和保障了韩国农业信息服

务的发展[29]。在数据库等网络信息服务系统建设

方面，韩国政府构建了农业科技文献、作物育种信

息管理、生物基因资源管理、动物改良信息管理、农

场经营管理、农业科技推广等信息系统[15]，为农业

科技工作者和农业经营主体提供信息服务。

韩国智慧农业仍处在农业与信息通信融复

合技术引入阶段，主要通过多种渠道收集大众对

智慧农业的创意，从多样的技术融合成果中发掘

同其他农业发达国家不同的韩国型智慧农业发

展模式，创造具有竞争力的商务模式[30]。如农户

为打开水果销路，通过安装监控系统，使得果园

内果树被消费者认领，认领人可随时随地通过手

机 APP查看果树的管理和生长各个环节。韩国

正在创建公开共享平台，交流来自于智慧农场的

生长和种植大数据；扩展智慧畜牧业农场，自动

控制温度、湿度和饲料，建设示范性智慧畜牧业

信息交流技术综合体；扩大大田耕作模式，使其

基于大数据进行自动耕作；同时，大数据、无人

机、区块链等技术都将逐渐被引入韩国智慧农业

信息服务过程中。

3 对我国智慧农业信息服务发展的启示

3.1 注重政府在农业信息服务中的主导地位

发达国家农业信息服务发展的实践经验表

明，由于农业信息服务具有一定的公共产品属性，

农业信息服务发展建设需要政府发挥主导作用。

政府应根据各地区的社会经济和农业发展水平制

定合理的发展规划，以加强顶层设计和引导。另

外，农业信息服务在一定程度上具有跨学科建设

特点，在服务中常会涉及多个利益主体和部门，因

此，需要明晰职责，充分发挥政府的组织和协调作

用，并成为农业信息服务的主体[31]。政府在资金

支持、平台建设、部门间分工与协作、政策引导方

面均应该发力。如提供农业信息服务相关资金和

政策支持，吸引优秀人才加入到农业信息服务队

伍中，同时提升农业信息服务人员的业务素质，以

确保农业信息服务质量。

3.2 重视农业信息服务领域法律法规和标准

建设

在法律法规建设方面，发达国家非常重视法制

建设，以保障经济运行的严肃性和规范性[32]。在农

业信息服务体系建设中，应注重建立完善的农业信

息服务法律法规和规章制度，同时注重执法和监

督。注重在信息采集、加工、存储、传播和利用全生

命周期的法治建设；在信息采集、加工和存储过程

中，建立完善且统一的信息标准体系，以便于信息

的快速采集、存储和共享利用；制定科学的信息发

布和传播机制及法规，使得信息发布和传播严格按

规范进行，以保障信息的正确性；通过法规有效地

保护信息主体的相关权益和知识产权，提高信息主

体的积极性，以促进形成农业信息资源的共建和共
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享机制，实现农业信息服务可持续发展。

3.3 强化农业信息服务基础设施和网络体系

建设

为适应智慧农业发展过程中农业信息服务的

需求，应注重现代化基础设施和技术的综合运用。

一方面，政府应该将农业信息服务物联网、大数

据、云计算、人工智能、宽带网络、移动通信、广播

电视、网络信息服务平台等基础设施建设列为基

础性设施建设的重要内容，实现各传播渠道间的

相互贯通，尽可能地促进信息服务覆盖整个目标

区域，提高农业信息服务的服务质量和服务效率；

另一方面，结合各地建设条件和实际情况，加大力

度在农村实现计算机、智能终端等的普及，实现

“村村通电话、能上网”，扩展农户获取信息的途

径，打通农业信息传递的“最后一公里”[32]，降低信

息获取成本，使农户及时、准确、低成本地得到可

靠、有价值的农业信息，以加快农业信息服务发展

和服务能力建设。

3.4 借助新兴信息技术，打造智慧型农业信息

服务模式

在智慧农业发展过程中，随着大数据、云计

算、物联网、人工智能、5G等新兴技术的发展和应

用领域的拓展，农业生产全产业链各个环节都会

涉及数据和信息的收集、处理、分析、传递和应用。

将新兴技术综合应用到农业全产业链信息服务过

程中，尤其是3S、传感器、物联网等技术的应用，使

得农业生产过程中采集的信息和数据量大且繁

杂，通过利用云计算和大数据可以对各种数据进

行挖掘、分析和预测，可提升信息服务智慧化水

平。此外，大数据、人工智能、5G通信技术的使用，

可以提升信息服务平台的数据体量和类型，加快

信息计算和传播效率，为农业生产提供准确及时

的信息，实现信息需求和信息供给的精准对接，支

持生产决策制定，为我国智慧农业发展提供保障。

3.5 提高农户、涉农企业等经营主体的信息素养

随着智慧农业的纵深发展，农业生产各个环

节的智能化水平将会大幅度提升，智能农业机械

等设备将越来越多地替代人力资源，农户的信息

素养将是农业信息转化为生产力的关键。因此，

为适应时代发展需求，应大力培养农业生产全产

业链从业人员的信息素养。在宣传教育和示范教

育方面通过电视、互联网、远程教育、宣传栏等多

种途径，或以官方和民间的各种培训、现场观摩学

习、成人深造等方式提高农业生产者使用智能终

端、运用数据指导生产经营的能力，重点挖掘农业

经营主体的潜力，如农村创业人员、农民专业合作

社负责人、农业龙头企业骨干、农场主、农业大户

等重点人群，增强其农业信息获取和运用能力，有

利于将农业信息转化为生产力能力的提高。

3.6 建设社会化农业信息服务体系

不断完善农业信息服务体系，努力形成政府

统筹、部门协作、社会参与的社会化服务格局。

加强多元化、市场化信息供给主体服务能力培

养，鼓励政府、高等院校、科研机构、农业信息服

务企业、农民专业合作社和市场中介组织等信息

供给主体加强合作，联合建设覆盖整个农业产业

链的社会化农业信息服务体系，以激发农业增长

的潜力和活力。通过鼓励和扶持农业信息服务

企业、农民专业合作社和市场中介组织等进入农

业信息服务体系，为农业产前、产中、产后的全产

业链提供多元化、多层次、多渠道、系统性的农业

信息服务，可为农业经营主体带来切实有价值的

农业信息。充分发挥农民专业合作社的作用，开

展定制化服务，实现农业信息的集中收集和

发布。

4 结语

随着新兴技术的快速发展，农业信息化已成为

我国农业发展的必然趋势。在乡村振兴战略实施过

程中，通过借助新兴技术，大力推进“互联网+”现代

农业发展，推动农业全产业链信息化，将大力促进我

国农业发展向智能化全面转型升级。在互联网等技

术的强大推动下，创造“互联网+农业信息服务”模

式，推动农业信息服务不断向智慧化方向发展，将会

为我国农业发展带来全新的契机，从而推动我国乡

村振兴发展目标的实现。
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